
In questa pagina vedremo come recuperare la password alla vostra area riservata, nel caso
l'aveste smarrita o dimenticata.

Prima di tutto è necessario accedere al nostro sito artera.net col vostro browser e cliccare su "Login
" in alto a destra.

Nella pagina di login a cui sarete indirizzati troverete la voce "Password dimenticata?".

Cliccando col mouse sopra il link di recupero il sistema richiederà lo username o l'indirizzo email
associati alla vostra area riservata.

Recupero Password Area
Riservata

https://www.artera.net
https://www.artera.net/it/auth/login?ref=https://www.artera.ch/admin/
https://kb.artera.net/uploads/images/gallery/2023-05/ishoRQeDwLLAl25M-image.png
https://kb.artera.net/uploads/images/gallery/2022-07/QOwbnqoiWH2Ahtff-image-1658235665724.png


Inserendo l'informazione richiesta, il sistema invierà una email contenente il link per il reset della
password all'indirizzo email di riferimento inserito come contatto amministrativo in fase di
registrazione.

L'email inserita in questo campo per il recupero della password, dev'essere l'indirizzo
utilizzato come utente
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