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In questa guida illustreremo come installare Wordpress sull'hosting che avete acquistato sul nostro
portale artera.net.

Prima di tutto è necessario scaricare l'ultima versione disponibile del CMS dal sito di distribuzione 
https://wordpress.org/download/

Una volta scaricato in locale l'archivio dovrete scompattarlo e caricare il contenuto della cartella
"wordpress" nella cartella di destinazione sul nostro server, tramite client FTP o File Manager di
cPanel.

Terminato l'upload dei file si concluderà l'installazione di Wordpress direttamente da browser.
Dovrete quindi collegarvi al dominio su cui avete installato il software (www.tuo_dominio,
 blog.tuo_dominio, shop.tuo_dominio, eccetera) e seguire le indicazioni della procedura guidata,
inserendo i dati richiesti dal CMS in fase di installazione.

La procedura è molto semplice e intuitiva:

Installazione di Wordpress

Prima di procedere consigliamo di verificare la versione di PHP utilizzata sia supportata dalla
versione di wordpress e delle sue estensioni che volete utilizzare.

La cartella del server su cui caricare Wordpress sarà public_html, se dovrà essere
raggiungibile all'indirizzo www.tuo_dominio, dove tuo_dominio è il nome dominio che hai
acquistato, o il nome di un eventuale sottodominio (come ad esempio blog, shop, eccetera)
se deve rispondere a un sottodominio.
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Il primo passo indicato dal sistema prevede la scelta della lingua che si vuole utilizzare sul proprio
pannello amministrativo di Wordpress. Sarà quindi sufficiente selezionare la lingua di preferenza e
cliccare su "Continua".

A questo punto Wordpress illustrerà un elenco dei dati necessari per completare la  procedura di
installazione, si potrà procedere con il tasto "Iniziamo!" dopo aver letto il testo stampato a video.
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La procedura di installazione effettiva avrà inizio ora, come anticipato da Wordpress dovrete
inserire i dati del database nei campi corrispettivi.

I dati relativi all'hosting sono inviati al vostro indirizzo di riferimento al termine della
attivazione dei servizi, ma saranno sempre visibili nella propria area riservata, come indicato
nella nostra guida.
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Una volta inseriti i dati si può procedere con l'installazione, tramite il tasto "Invio". Wordpress
richiederà un'ultima conferma, che potrete dare tramite il tasto "Avvia l'installazione".

Il campo "Host del database" non dev'essere MAI modificato, mentre il campo "Prefisso
tabella" è personalizzabile. E' utile se prevedete di utilizzare lo stesso database per più
installazioni, operazione che sconsigliamo per evitare complicazioni e mantenere gli
ambienti di lavoro indipendenti. Se non ne avete necessità, consigliamo di lasciare quello di
default.
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La procedura richiederà ora i dati per creare l'utenza necessaria per accedere al pannello di
gestione di Wordpress.
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Il "Titolo sito" verrà mostrato sulla scheda del browser. "Nome utente" e "Password" saranno le
credenziali da utilizzare per accedere al pannello di Wordpress e "La tua e-mail" sarà il contatto
associato all'utenza appena creata. Tutte le comunicazioni amministrative di Wordpress (ad
esempio le notifiche di aggiornamento o la procedura di recupero password) saranno inviate a
questo indirizzo.

"Visibilità ai motori di ricerca" è un'opzione che può influire sull'indicizzazione del sito, sconsigliamo
di non abilitarlo a meno che non ne abbiate esigenza.
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L'installazione di Wordpress verrà conclusa tramite il tasto "Installa Wordpress". Una volta ultimata
la procedura, il sistema vi permetterà di accedere al vostro pannello direttamente da questa
pagina, tramite il tasto "Login".

Il "Nome utente" mostrato sarà quello inserito nel campo "Nome utente" del punto precedente.

In caso di problematiche durante l'installazione di Wordpress, consigliamo di segnalare
l'errore tramite apertura di un ticket dalla vostra area riservata o scrivendo una email a
support@artera.net.

Questa guida illustra l'installazione della versione community di Wordpress, per installare la
versione con le nostre ottimizzazioni contattare il nostro reparto di supporto aprendo un
ticket alla vostra area riservata o scrivendo una email a support@artera.net.
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In questa guida illustreremo come eseguire una configurazione https su un sito sviluppato in
wordpress.

Prima di tutto è necessario accedere al pannello amministrativo di wordpress, visitando l'indirizzo
www.DOMINIO/wp-admin, sostituendo a DOMINIO il dominio del vostro sito internet.

Entrare quindi nella sezione "Generali" delle "Impostazioni" di Wordpress.

Configurazione HTTPS su
Wordpress

Tutti i nostri prodotti comprendono il certificato SSL, tuttavia prima di procedere con la
configurazione https sul portale consigliamo di verificare con il nostro supporto che il
certificato SSL sia attivo, aprendo un ticket nella vostra area riservata o via email
all'indirizzo support@artera.net.

Consigliamo di eseguire questa configurazione in un ambiente di test, prima di applicarla
sull'ambiente di produzione, in quanto potrebbe compromettere la corretta funzionalità del
portale.
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Modificare le voci "Indirizzo WordPress (URL)" e "Indirizzo sito (URL)" sostituendo http://   con
https://

Confermare i nuovi URL tramite il tasto "Salva le modifiche", riportato in basso a destra.
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Nel caso di portale WordPress già avviato, è necessario aggiornare i collegamenti all'interno
di tutto il database, in quanto la configurazione descritta in precedenza potrebbe non
aggiornare gli URL nelle tabelle relative ai plugin installati.  Consigliamo l'utilizzo del tool "wp
cli" tramite riga di comando: 

  wp search-replace "http://www.DOMINIO" "https://www.DOMINIO"
wp search-replace "http://DOMINIO" "https://www.DOMINIO"

per procedere con la modifica di tutti gli URL da http a https. Prima di procedere è bene
eseguire un backup da cPanel, in quanto l'operazione potrebbe compromettere il corretto
funzionamento del portale.

Nel caso doveste riscontrare delle difficoltà per eseguire questo aggiornamento del
database, consigliamo di contattare il nostro supporto, aprendo un ticket nella vostra area
riservata o via email all'indirizzo support@artera.net.
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A questo punto sarà opportuno configurare il redirect 301 sul file .htaccess, per consentire il
reindirizzamento di tutte le pagine da http a https.

Per eseguire questa operazione dovrete modificare il file .htaccess, presente nella cartella che
contiene l'ambiente su cui state impostando la configurazione https, utilizzando un client FTP o il
file manager di cPanel.

Dovrete ora aggiungere il seguente codice sul file .htaccess  appena aperto, prima di tutto il codice
già presente:

il "." davanti a htaccess indica che si tratta di un file nascosto. Per visualizzarlo con il File
Manager di cPanel sarà necessario abilitare la visualizzazione dei file nascosti nelle sue
impostazioni.

<IfModule mod_rewrite.c>
  RewriteEngine On
  RewriteCond %{HTTPS} off
  RewriteRule .* https://%{HTTP_HOST}%{REQUEST_URI} [L,R=301]
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Allo stesso modo, sarà necessario modificare il file wp-config.php  inserendo la seguente riga:

</IfModule>

define('FORCE_SSL_ADMIN', true);

Se si sta eseguendo questa configurazione su un sito Wordpress che ha già una sitemap.xml
configurata, consigliamo di tenere attiva la sitemap vecchia e generarne una nuova con
nome diverso, che contenga i nuovi link in https, in modo da non perdere dati
sull'indicizzazione nei motori di ricerca.

Per visualizzare la scritta "sicuro" sulla barra degli indirizzi è fondamentale che tutti i
collegamenti su ciascuna pagina del sito siano in https, se anche uno solo è in http, verrà
mostrata la scritta "non sicuro".

E' possibile che queste operazioni non siano sufficienti per avere una configurazione
completa in https, in questo caso potete contattare il nostro supporto, aprendo un ticket
 nella vostra area riservata o via email all'indirizzo support@artera.net.
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Per motivi di sicurezza, il nostro sistema antispam non permette l'invio di email dal nostro server
tramite indirizzi non autorizzati, ovvero le caselle di posta che non sono attive sulla nostra
macchina o che non utilizzano un SMTP autenticato. Potreste quindi riscontrare il problema di
mancato invio di messaggi dal vostro portale, come ad esempio conferme d'ordine o richieste di
informazioni.

In questa guida illustreremo come configurare Wordpress in modo da inviare senza problemi tutte
le comunicazioni relative al vostro sito.

Prima di tutto è necessario attivare sul nostro server una casella di posta sul dominio associato al
vostro negozio, se non ce n'è già una configurata. Trovate tutte le indicazioni su come procedere
qui. 

Una volta attivata la casella email da cPanel, è possibile procedere con la configurazione di
Wordpress.

Collegarsi quindi al backend del vostro portale ed entrare nella sezione "Generali" del menù
"impostazioni".

Configurazione Wordpress
per invio email
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Compilare il campo "Indirizzo email" con l'account di posta attivato su cPanel.

A questo punto sarà sufficiente confermare le nuove impostazioni tramite il tasto "Salva le
modifiche", posto a fondo pagina.

E' consigliato effettuare una prova di invio, utilizzando il form di contatto del portale e/o eseguendo
un ordine di prova, per verificare che le configurazioni siano state salvate correttamente e che il
sistema stia funzionando nel modo appropriato.

E' possibile utilizzare un indirizzo email attivo su un server esterno per l'invio delle email dal
vostro portale, ma in questo caso è necessario installare un modulo per l'invio tramite SMTP
autenticato, come ad esempio WP Mail SMTP.
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