Configurare Client di
posta

thunderbird, outlook, mail, android, gmail, iphone mail

Guida alla configurazione di Mozilla Thunderbird

Guida alla configurazione di Outlook 2016/365

Guida alla configurazione di Gmail per Android

Guida alla configurazione di Mail per I0S

Come creare password specifiche per le applicazioni in Gmail e abilitare IMAP



Guida alla configurazione di
Mozilla Thunderbird

Di seguito illustreremo come configurare il proprio account e-mail su Thunderbird

https://www.thunderbird.net/it/

Link download:

Dal menu "Modifica" seleziona la voce "Impostazioni account".

File  Modifica Visualizza Vai Messaggio Strumenti  Aiuto

= Annulla

" ot 2 Rubrica | -

c+C Jerbird Posta - Cartelle locali

Cirl+V

Elimina cartella Canc

ant
Seleziona >
Q Trova ? uvalizza impostazioni per questo account
Proprieta
%
% Preferenze Email ¥ Chat 2 Gruppi di discussione Feed ~'Mov

Caratteristiche avanzate

Q.  Cerca messaggi

A% Gestisci i filtri per i messaggi

Clicca sul pulsante "Azioni account" e quindi su "Aggiungi account di posta..." per iniziare la
creazione del tuo account.
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Aggiungi account di posta...

Aggiungi un account di chat...
Aggiungl un account di feed...

Aggiungi altro account...

Imposta come predefinito

Elimina account

| Agzioni account v

Step 3

Nome: Inserisci il nome che apparira a tutti i destinatari di posta elettronica.
Indirizzo e-mail: Inserisci la tua casella di posta

Password: inserisci la password associata alla tua casella di posta elettronica
Clicca il pulsante "Continua" per proseguire.

Come creare una nuova casella di posta da cPanel.

Come resettare la password di un account gia esistente.

o

Nome: | Nome Cognome | Nome da visualizzare

Indirizzo emall: | emall@example.com |

Password: | Password |

[¥ARicorda password

Registrare un nuovo account Annulla ‘ | Continua

Step 4

Thunderbird provera ad autoconfigurare la casella di posta. E' possibile che non riesca a trovare le
configurazioni automatiche, pertanto inserisci manualmente le giuste modifiche cliccando sul
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pulsante "Configurazione manuale" e digitando i parametri come indicato nelle figure
successive.

Impo
MNome: = Artera Example Nome da visualizzare

Indirizzo email: = example@artera.net

Password:  eeeeesceese

[¥ARicorda password

Ricerca in corso dei parametri di configurazione provando nomi di server comunemente utilizzati C

Registrare un nuovo account Configurazione manuale Interrompi Annulla Continua

Step 5

Configurazione IMAP:

Per la configurazione POP3 passare al paragrafo successivo.

Nome, Indirizzo email e password: saranno compilate in automatico

In entrata: selezionare IMAP

Nome del Server: inserire la voce "Server della posta in entrata" nella mail di attivazione dei
servizi Artera

Porta: 993

SSL: SSL/TLS

Autenticazione: Password normale

In uscita: inserire la voce "Server della posta in uscita" nella mail di attivazione dei servizi Artera
Porta: 465

SSL: SSL/TLS

Autenticazione: Password normale

Nome utente in entrata/in uscita: inserite il vostro indirizzo di posta
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—_ e

Indirizzo email: | example@artera.net

Password:  esssssssssss

[ Ricorda password

Nome server Porta SSL Autenticazione
Inentrata: | IMAF v mail.artera.net 993 v SSLTLS v Password normale v
In uscita: SMTP mail.artera.net | s 465 > S5L/TLS ~ Password normale ~
Nome utente: In entrata example@artera.neii I In uscita example@artera.net
Registrare un nuovo account Configurazione avanzata Annulla Riesaminare Fatto

Clicca il pulsante "fatto" per proseguire e terminare la configurazione.

Configurazione POP3:

Nome, Indirizzo email e password: saranno compilate in automatico con i dati inseriti nello
step3

In entrata: selezionare POP3

Nome del Server: inserire la voce "Server della posta in entrata" nella mail di attivazione dei
servizi Artera

Porta: 995

SSL: SSL/TLS

Autenticazione: Password normale

In uscita: inserire la voce "Server della posta in uscita" nella mail di attivazione dei servizi Artera
Porta: 465

SSL: SSL/TLS

Autenticazione: Password normale

Nome utente in entrata/in uscita: inserite il vostro indirizzo di posta

Nome: | Artera Example Mome da visualizzare
Indirizzo email: | example@artera.net

Password: essssssssss

|wRicorda password

Nome server SSL Autenticazione

Inentrata: | POP3 + mail.artera.net | = SSUTLS Password normale

Inuscita: SMTP mail.artera.net | ~ | | S5L/TLS Password normale

Nome utente: |n entrata: example@artera.net In uscita: example@artera.net

Regjstrare un nuovo account Configurazione avanzata Annulla Rigsaminare

Clicca il pulsante "fatto" per proseguire e terminare la configurazione.
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Guida alla configurazione di
Outlook 2016/365

Di seqguito illustreremo come configurare il proprio account e-mail su Outlook 2016/365 , sara
necessario creare o recuperare la password prima di proseguire con la configurazione.

Come creare una nuova casella di posta da cPanel.

Come resettare la password di un account gia esistente.

Dalla barra dei menu seleziona "File".

File di dati di Outlook personale(1} - Outlook

Invia/Ricevi Cartella Visualizza Guida Q Cosa vuoi fare?
U
(=1 &
asC
Nuovo messaggio  Nuowi

di posta elettronica elementi

Muovo Elimina Rispondi Azioni rapide

Cerca in File di dati di Ou... /2 | Cartella corrente -

Tutto Non letti = Pidrecente 4

Mon é stato trovato alcun elemento da visualizzare,

= File di dati di Outlook pers...

Clicca sul pulsante "Impostazioni account".

3 >

: Sposta Categorie

F]
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File di dati di Outlook personale(1) - Outlook # S5y

[S=38 |nformazioni account

Apri ed esporta

Messun account disponibile. Aggiungere un account di posta elettronica per abilitare altre caratteristiche.

+ Aggiungi account ]

’T Impostazioni account

%

Stampa Impostazioni
account ~

Account =, Impostazioni cassetta postale

St =3 Cansente di gestire la dimensione della cassetta postale svuotanda la cartella Posta
Strumenti eliminata e archiviando elementi,

Feedback s

Opzioni

Esci

Clicca sul pulsante "Nuovo..." per iniziare la creazione del tuo account.

Impostazioni account *

Account di posta elettronica
E possibile aggiungere o rimuovere un account o selezionare un account e modificarne le impostazioni.

Posta elettronica  File di dati  Feed RSS  Elenchi SharePoint  Calendari Internet  Calendari pubblicati  Rubriche

B Corregai.. W Cambia.. @ Imposta come predefinito W Rimuovi & &

Tipo

Chiudi |
Step 2
Inserisci I'indirizzo completo tua casella di posta.

Clicca su "Opzioni avanzate" e seleziona la casella "Consenti la configurazione manuale
dell'account".
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Benvenuto in Outlook

Immettere un indirizzo di posta elettronica per aggiungere I'account

Iexample@ar‘tera.net I

IOpzimliavamteI -
onsenti la configurazione manuale dell'account

Seleziona il tipo di protocollo da configurare per il tuo account IMAP o POP.

©

s

Scegliere il tipo di account

] B &

Office 365 QOutlook.com Google
E
Exchange POP IMAP

Step 3 IMAP

Per la configurazione POP passare al paragrafo successivo.

Posta in arrivo:

Server: inserire la voce "Server della posta in entrata” nella mail di attivazione dei servizi Artera
Porta: 993

Metodo di crittografia: SSL/TLS

Posta in Uscita:
Server: inserire la voce "Server della posta in entrata” nella mail di attivazione dei servizi Artera
Porta: 465
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Metodo di crittografia: SSL/TLS

Clicca una su "Avanti"

@ Impostazioni account IMAP per example@artera.net
(Mon & correttod)

Posta in arrivo

Server | mail.exampleartera.net | Porta 993

Metado di crittografia | SSL/TLS =

[] Richiedi accesso con autenticazione password di protezione (SPA)

Posta in uscita
Server | mail. exampleartera.net| | Porta L|_465_

Metodo di crittografia | S5L/TLS -

[ Richiedi accesso con autenticazione password di protezione (SPA)

Step 3 POP

Posta in arrivo:

Server: inserire la voce "Server della posta in entrata” nella mail di attivazione dei servizi Artera
Porta: 995

Seleziona la casella "il server richiede la connessione crittografata (SSL/SSL)"

Posta in Uscita:

Server: inserire la voce "Server della posta in entrata” nella mail di attivazione dei servizi Artera
Porta: 465

Metodo di crittografia: SSL/TLS

Clicca una su "Avanti"
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@ Impostazioni account POP per example@artera.net
(Mon & corretto?)

Pasta in arrivo

Server | mail.exampleartera.net | Porta | 995

[v] Il server richiede una connessione crittografata (S5L/S5L)

[T] Richiedi accesso con autenticazione password di protezione (SPA)

Posta in uscita

Server | mail.exampleartera.net | Porta 465
b A |

Metodo di crittografia E SSL/TLS v

|:| Richiedi accesso con autenticazione password di protezione (SPA)

Recapito messagagi
["] Usa un file di dati esistente Sfoglia...

Inserisci la Password della casella di posta, clicca su "Connetti" per continuare.

©

bes

Immettere |la password per example@artera.net

I........... I

Step 4

Togliere la spunta da "Configura Outlook Mobile anche sul mio telefono".

Clicca su "OK" per completare la configurazione.
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Aggiunta di example@artera.net

La configurazione dell'account e stata
completata

I ["]{Configura Outlock Mabile anche sul mia telefono! I
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Guida alla configurazione di
Gmail per Android

Di seguito illustreremo come configurare il proprio account e-mail su Android con il client Gmail ,
sara necessario creare o recuperare la password prima di proseguire con la configurazione.

Come creare una nuova casella di posta da cPanel.

Come resettare la password di un account gia esistente.

2 avanti

Gmail ti permette di arrivare subito
alle cose importanti separando le
Una sola app per tutte le tue email email social e promozionali dal resto.

Benvenuto in Gmail

SALTA oo > SALTA o0 FINE

Clicca sul pulsante "Aggiungi un indirizzo email".
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Ora puoi aggiungere tutti i tuoi indirizzi
email.

+ Aggiungi un indirizzo email

VAI A GMAIL

Clicca sul pulsante "Altro".

D

Imposta email

G Google

EZI Outlook, Hotmail e Live
Yahoo
@8 Exchange e Office 365

Altro

Inserisci I'indirizzo completo tua casella di posta.
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D

Aggiungi il tuo indirizzo
email

Inserisci il tuo indirizzo email

example@artera.net

IMPOSTAZIONE MANUALE AVANTI

Seleziona il tipo di protocollo da configurare per il tuo account IMAP o POP.

M

example@artera.net

Di quale tipo di account si tratta?
Personale (POP3)
Personale (IMAP)

Exchange

Inserire la password della relativa casella.
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L]
example@artera.net

Password

AVANTI

In "Nome utente" digitare l'indirizzo email completo.
Inserire in Server la voce "Server della posta in entrata” nella mail di attivazione dei servizi Artera,
es: "mail.ilmiodominio.net".

M

Impostazioni server Posta
in arrivo

Nome utente

example@artera.net

Password

Server

mail.exampleartera.net

AVANTI
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Inserire in Server SMTP la voce "Server della posta in uscita" nella mail di attivazione dei servizi
Artera, es: "mail.ilmiodominio.net".

P

Impostazioni server Posta
in uscita

Richiedi accesso .

Nome utente

example@artera.net

Password

........... QX

Server SMTP
mail.exampleartera.net

AVANTI

M ™M a per l'account appena configurato, premere

Opzioni account Il tuo account e stato
impostato e I'email sara pre...

Frequenza sincronizzazione:

Ogni 15 minuti v Nome account (facoltativo)
example@artera.net

Avvisami all'arrivo di email

Nome
Sincr. email per questo account Example Mail

" . " Visualizzato nei messaggi inviati
(V] Scarica allegati automaticamente

quando connesso a Wi-Fi

AVANTI AVANTI
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Guida alla configurazione di
Mail per 10S

Di seqguito illustreremo come configurare il proprio account e-mail su I0S con il client Mail , sara
necessario creare o recuperare la password prima di proseguire con la configurazione.

Come creare una nuova casella di posta da cPanel.

Come resettare la password di un account gia esistente.

Entrare nelle impostazioni del telefono, cercare la voce "mail".

Clicca su "Aggiungi account"

Impostazioni & Mail Account
Suoni
ACCOUNT
M i iCloud
iCloud Drive, Contatti, Calendari, Safari e altri 5

Touch ID e codice

m Batteria

m Privacy Scarica nuovi dati Push

Aggiungi account

# (Cloud
info@artera.ch

iTunes Store e App Store

@ Wallet e Apple Pay

,j Contatti
-—

i Calendario
Note
Promemoria
Messaggi

FaceTime

N0

Mappe

Safari

o

J'.‘ Musica

Video

Clicca su "Altro".
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Q. Mail © | Annulla | < Account Aggiungi account
) wmai
MiCloud

@7 Exchange
Google
YAHOOQ!
Aol.

8% Outlook.com

Altro

Clicca sul pulsante "Aggiungi account Mail".

L Mail © | Annulla < Aggiungi account Altro

POSTA

Aggiungi account Mail

SERVER

Aggiungi account Server macOS

Inserire il Nome, l'indirizzo completo di posta a la relativa password.


https://kb.artera.net/uploads/images/gallery/2018-08-Aug/3pUlQ7Iel1bDWCma-image4.PNG
https://kb.artera.net/uploads/images/gallery/2018-08-Aug/wCet0bBA5L90fYrW-image5.PNG

Annulla Account

Nome

E-mail

Password

Descrizione

Seleziona il tipo di protocollo da configurare per il tuo account IMAP o POP.

SERVER DI POSTA IN ARRIVO:

In "Nome utente" digitare I'indirizzo email completo.

Inserite sotto la voce "Server della posta in entrata"reperibile nella mail di attivazione dei servizi
Artera, es: "mail.ilmiodominio.net".

SERVER DI POSTA IN USCITA:

In "Nome utente" digitare l'indirizzo email completo.
Inserite sotto la voce "Server della posta in uscita" reperibile nella mail di attivazione dei servizi
Artera, es: "mail.ilmiodominio.net".


https://kb.artera.net/uploads/images/gallery/2018-08-Aug/F6npdrsc5FOd5t8b-image6.PNG

Annulla Account Avanti

Nome Example
E-mail example@artera.net

Descrizione Artera

SERVER POSTA IN ARRIVO

Nome host mail.example.net
Nome utente example@artera.net

Password eeesesscece

SERVER POSTA IN USCITA

Nome host mail.example.net
Nome utente example@artera.net

Password e .

Cliccare su avanti per terminare la configurazine.
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Come creare password
specifiche per le applicazioni
iIn Gmalil e abilitare IMAP

Per generare una nuova password per un programma di posta elettronica che consenta di accedere
all'account Gmail tramite IMAP o POP con l'autenticazione in due passaggi abilitata procedere come
seqgue:

e Selezionare l'icona del profilo nell'angolo superiore destro di Gmail, quindi selezionare
Gestione account Google.

e Selezionate Sicurezza nella barra laterale sinistra.

e Selezionate "Password per le app" nella sezione Accesso a Google. Verra quindi richiesto
di confermare le credenziali di accesso a Gmail.

Se non vedete "password delle app" come opzione, dovete prima attivare la verifica in due
passaggi per Gmail.

e In Seleziona app, scegliere "Altro (nome personalizzato)", e impostare come nome "imap"
e Selezionare Genera.
e La password viene visualizzata in una nuova finestra, memorizzarla se necessario

Per abilitare IMAP:



e da Gmail selezi zioni in alto a destra, si aprira il

Impostazioni rapide X

Visualizza tutte le impostazioni

Stai utilizzando la nuova
visualizzazione di Gmail

Torna alla visualizzazione originale

seguente menu,

e Selezionare "Visualizza tutte le impostazioni"
e Selezionare "Inoltro e POP/IMAP"

Impostazioni

Generali Etichette Postainarrivo Account e importazione Filtri e indirizzi bloccati  Inoltro e POP/IMAP  Componenti aggiuntivi Chat e Meet Avanzate Offline Temi

Inoltro: Aggiungi un indirizzo di inoltro

Ulteriori informazioni

Suggerimento: puoi anche inoltrare solo alcuni messaggi mediante la creazione di un filtro.

Scarica tramite POP: 1. Stato: POP é attivato per tutti i messaggi arrivati a partire dal 02/12/11
Ulteriori informazioni ) Attiva POP per tutti i messaggi (anche | messaggi gia scaricati)

) Attiva POP solo per i messaggi che arrivano a partire da adesso

) Disattiva POP

2. Quando i messaggi vengono scaricati tramite POP | conserva la copia di Gmail in Posta in arrivo v

3. Configura il tuo client di posta (ad es. Outlook, Eudora, Netscape Mail)
Istruzioni per la configurazione

Accesso IMAP: Stato: IMAP attivato
(accesso a Gmail da altri client mediante IMAP) @ Attiva IMAP
Ulteriori informazioni Disattiva IMAP

Quando unr io in IMAP come

@ Eliminazione automatica attiva - Aggiornamento immediato del server. (impostazione predefinita)

O Elie ione automatica disatti - Attendi I'aggic ) del server da parte del client.

Quando un gio viene contr gl come eliminato e cancellato dall'ultima cartella IMAP visibile:

Archivia il messaggio (impostazione predefinita)
Sposta il messaggio nel Cestino
Elimina immediatamente il messaggio per sempre

Limiti della dimensione delle cartelle
@ Non limitare il numero di messaggi nelle cartelle IMAP (impostazione predefinita)
O Imposta le cartelle IMAP per limitare la quantita di messaggi a questo numero| 1.000

Configura il tuo client di posta (ad es. Outlook, Thunderbird, iPhone)
Istruzioni per la configurazione

e Nella sezione Accesso IMAP, impostare su "Stato: Attiva IMAP" se non impostato e salvare
le modifiche con il tasto "Salva modifiche"
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